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DIALOGUE DE GESTION 2016 
Cnav / Centres sociaux




	BILAN FINAL DU PROJET





L’ÉVALUATION EST À RENVOYER À 
LA FÉDÉRATION DE VOTRE DÉPARTEMENT 
EN FORMAT DÉMATÉRIALISÉ











											
Partie I : Fiche synthétique du projet

	Intitulé du projet 
	« Nos seniors sont si forts »

	
	

	Nom de la structure 
	Centre social Agora

	Responsable de la structure
	

	Statut de la structure (cf. notice)
	Public

	Adresse de la structure
	29 rue Ambroise Croizat 95340 Persan

	
	

	Descriptif du projet (cf. notice)
	

	Objectif général 
	Favoriser la place des seniors sur le territoire

	Objectifs spécifiques
	Développer une dynamique autours de la dynamique bien-être
	Lutter contre l’isolement
	Prévention santé

	Calendrier du projet
	Date de début : 2014
	Date de fin : 2016

	Département(s) et zone(s) d’intervention
	95 Persan et plus particulièrement « Le village »

	
	

	Régime de retraite des bénéficiaires (cf. notice)
	CNRACL /Fonction publique d’état	

	Public concerné (cf. notice)
	Gir 5 et Gir 6

	Age des bénéficiaires 
	Age moyen
	65
	Age minimum
	60
	Age maximum
	80

	Sexe
	90% de femmes
	
	10% d’hommes
	

	Problématiques, situation familiale, etc.
	Beaucoup de personnes seules ayant besoin de faire des rencontres

	
	
	
	

	
	
	
	

	Coût total de l’action
	38000

	Subvention de la CNAV
	16000

	Partenaires financiers
	Municipalité
	
	
	

	· Montant
	
	
	
	

	Coût par bénéficiaire
	

	Montant participation du retraité
	[bookmark: _GoBack]Adhésion au projet du centre social
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Partie II : Bilan du projet

	1. CARACTÉRISTIQUES DU CENTRE SOCIAL



	

Rappel des caractéristiques du centre social, de son environnement territorial, de la situation initiale
	
Les professionnels du centre social ont constaté depuis plusieurs années une augmentation significative de seniors et de jeunes retraités qui participent aux actions du centre social.









	 
	Nombre total
	Nombre de retraités de plus de 60 ans

	Personnes fréquentant  le centre social
	150
	24

	Personnes impliqués au sein des instances de pilotage
	/
	/

	Bénévoles  au sein du centre social (estimation)
	10
	3



1. La ion initiale.
	2. LA DÉMARCHE TERRITORIALE INITIÉE EN 2016






	Diagnostic partagé :
	Comment il s’est réalisé ?
	Avec qui ?
	A-t-il été actualisé au cours des deux années
Et Comment ?
	Principaux constats, enjeux, objectifs partagés qui remontent du diagnostic

	
	
	Avec les acteurs locaux
 (CCAS-médiathèque)
	Le projet a été réorienté en fonction des demandes des usagers 
(concertation des publics bénéficiaires) aussi, l’action a été modifiée compte tenu de l’absence d’un référent famille et le départ du directeur début juillet.
	







	Dynamiques territoriales :
	Quelles instances ont été investies ou développées ?
	Avec qui ?
	Pour quoi faire ?
	Quelle fréquence ?

	
	Les temps de rencontres avec le groupe senior
Commission élus de la Ville pour faire le suivi du projet
	Publics bénéficiaires,
Acteurs impliqués dans le projet : professionnels du centre social, CCAS, médiathèque
	Evaluer les modalités du projet et son efficience à l’égard du public visé
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	






	Mobilisation des habitants retraités :
	De quelle manière les habitants retraités sont-ils impliqués dans la démarche ?
	Quelle est la nature de leur implication ? 
	Quel est le nombre concerné?

	
	
Les actions émanent complètement des seniors puisque toutes les décisions sont prises lors des réunions de concertation


	Réunions /participation aux ateliers
	15








	3. LES ACTIONS 



	Pour chaque action émanant du diagnostic : 
	Intitulé de l’action
	Descriptif de l’action
	Nombre de rencontres, sessions, séances.
	Nombre total de participants 
	
	Nombre de retraités bénévoles
	Partenaires associés
	Nature du partenariat. (Humain technique ou financier, a définir par partenaires)

	
	
	
	
	
	Nombre de participants retraités
	
	
	

	
	Marche douce
	Marche dans la ville 
	Hebdomadaire depuis mai 2015
	Environ 10/demaine
	10
	
	
	

	
	Réunions 
	Se réunir pour envisager ensemble les actions à mettre en place pour répondre au mieux aux besoins des seniors 
	4
	Environ 15
	15
	
	CCAS/UNRPA
	

	
	Ateliers mémoire
	Mise en place de petites activités pour  faire travailler la mémoire 
	Depuis novembre 2016
	10
	8
	
	
	

	
	Activité piscine
	Mettre en place des petits exercices en piscine 
	Depuis novembre 2016
	5
	5
	
	
	

	
	Activités calligraphie/mandalas
	Créer des temps d’échange de pratiques pour mettre en avant les compétences individuelles
	Depuis novembre 2016
	8
	8
	
	
	

	
	Echanges autours de 
	
	
	
	
	
	
	




	Analyse des effets produits sur les différents enjeux de prévention
	-Renforcer les dynamiques liées à l’accès aux droits
	- Lutter contre l’isolement social et maintenir le lien social
	- Faire évoluer les relations entre les générations et favoriser l’utilité sociale des séniors
	-Adapter le territoire à l’avancée en âge
	-Accompagnement des retraités pour modifier les comportements pour Bien Vieillir

	
	Prise de rendez vous avec la juriste du CIDFF qui est sur place les jeudis et vendredis  quand nécessité
	
	
	
	






	4.  INDICATEURS CNAV



	Actions de communication mise en œuvre :
	Nombre d’actions

	· Repérer les participants 

	-Appel du listing des personnes isolées
-bouche à oreilles entre participants

	· Faire connaitre le projet 

	

	Orientations des bénéficiaires vers des dispositifs / organismes
	Nombre de personnes orientées

	· Plan d’actions personnalisé de la CNAV
	

	· Aide au retour à domicile après Hospitalisation de la CNAV
	

	· Atelier de prévention du PRIF
	

	· Pass’Aidant
	

	· Autres partenaires
	

	Liens et relations avec e PRIF 

Signature d’une convention de partenariat avec le Prif

	

non

	· 
	Si oui, nombre d’ateliers organisés par le Centre : 




5. EVALUATION PAR LES PARTICIPANTS DE L’ACTION

· Quelle forme, démarche, outil avez-vous utilisés pour évaluer votre projet ?
       
· Type d’évaluation :   


+  Continue	 	  Trimestrielle	 	  Semestrielle	 	  Au final










	6. MOYENS AFFECTÉS AU PROJET



· Moyens humains internes

	Fonction
	Bénévole ou professionnel ?
	ETP

	Référente Famille
	Professionnel
	0.1

	Référente accueil
	Professionnel
	0.1

	Animatrice couture
	Professionnel
	0.1

	Directeur du centre social
	Professionnel
	0.1




· Moyens humains externes

	Fonction
	Bénévole ou professionnel ?
	ETP

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	




· Les moyens matériels affectés au projet


	Liste des moyens
	Action concernée
ETP

	Flyers
	

	Courriers envoyés aux seniors CCAS
	

	Salle pour les rencontres
	

	
	






	7. COMMENTAIRES.




	Commentaires :
	Points forts du projet :
	Difficultés rencontrées :
	Mesures mises en place pour répondre aux difficultés :
	Autres (effets non attendus….) :

	
	
-Ce projet s’inscrit dans un réel besoin 
-Les projets qui s’ouvrent sur l’extérieur et notamment le projet piscine permettent vraiment de créer du lien.








	-Difficulté pour réunir les personnes surtout quand il s’agit de personnes dans l’isolement.
-Il faut du temps pour que la confiance s’établisse
	-Le fichier des personnes isolées du CCAS
	



	Cachet de la structure :



	Date : 
Nom, prénom et qualité du signataire : 




Signature :









NOTICE EXPLICATIVE DU BILAN

Afin de compléter la partie I « Fiche synthétique du projet », nous vous invitons à vous référer à cette note explicative.

Statut de la structure :

Vous devez mentionnez l’une des propositions suivantes :
· Privé à but non-lucratif
· Privé à but lucratif
· Public


Descriptif du projet

Vous devez indiquer en trois lignes maximum l’objet de votre projet.

Régime de retraite des bénéficiaires

Vous devez mentionnez l’une des propositions suivantes :
· CNAV  
· Fonction publique d’Etat  
· CNRACL   
· CAMIEG   
· MSA    
· RSI                
· CROPERA        
· Autres régimes

Public concerné

Vous devez mentionnez l’une des propositions suivantes :
· Tout public
· Public retraité Gir 5 et 6
· Public spécifique migrant
· Public spécifique Veufs/Veuves
· Professionnels du secteur sanitaire ou social
· Bénévoles du secteur sanitaire ou social
· Nouveaux retraités
· Résidents LVC
· Autres




image1.png
Retraite
&Action
sociale

Sécurité sociale





